
哈尔滨市市民大厦恢复正常办公的公告

市民朋友们：

按照哈尔滨市应对新型冠状病毒感染肺炎疫情工作指

挥部第 49 号公告要求，从 2021 年 12 月 23 日起，市民大厦

恢复常态化疫情防控和工作秩序，各办事窗口恢复正常办

公。需要到现场办理业务的企业群众严格执行扫码、测温、

戴口罩等各项防控措施，严防人员聚集。市民大厦工作时间

为工作日 8:00-16:45。

一、提倡政务服务事项网上办理。

可 通 过 黑 龙 江 省 政 务 服 务 网 哈 尔 滨 站

（http://hrb.zwfw.hlj.gov.cn/)、全省事 App、“e 冰城”

App 等方式网上办事。企业群众办理行政审批事项通过“e

冰城”App 或“e 冰城”微信小程序提前分时预约。

“e 冰城”App 预约。打开 App,点击“审批预约”栏目，

选择办事部门和预约事项。

“e 冰城”App

“e 冰城”微信小程序预约。在微信中搜索“e 冰城”



小程序，点击“审批预约”栏目，选择办事部门和预约事项。

二、提倡医保业务网上办理。

1. 黑 龙 江 省 医 保 服 务 平 台 ：

http://112.103.232.225:8890/hallSt/web/hallEnter/#/

Index。

2.跨省异地信息备案事项可通过“国家医保服务平台

APP”办理。仅限跨省异地就医人员、办理异地长期居住人

员和临时外出就医人员异地信息备案和信息取消，备案信息

提交成功后即时生效。

3.已参保成人居民及未入学入园儿童(不含新生儿)可

通过扫描下方“城乡居民医保缴费二维码”办理缴费。

三、提倡社保业务网上办理。

1.哈尔滨社保微信公众号:【75 项社保高频事项】



2.龙江人社 APP:【灵活就业人员缴费、领取养老金资格

认证等业务】

3．哈尔滨智慧人社 APP:【领取养老金资格认证等业务】

哈尔滨市社会信用服务中心
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